
ПОРЯДОК 

 

обращения в комиссию по урегулированию споров между участниками  

образовательного процесса 

 

• Заявление  в комиссию по  урегулированию споров может быть  подано 

участником образовательных отношений в письменной форме через приёмную 

директора.  

 

• В жалобе указываются конкретные факты или признаки нарушений прав 

участников образовательных отношений, лица, допустившие нарушения, 

обстоятельства. 

 

• Комиссия собирается на основании обращения (жалобы, заявления, предложения) 

участника образовательных отношений не позднее 5 (примерный срок) учебных 

дней с момента поступления такого обращения. 

 

•  Комиссия принимает решение не позднее 10 учебных дней с момента начала его 

рассмотрения и доводит до лица, обратившегося с жалобой (заявлением, 

предложением). 

 

• Лицо, направившее в Комиссию обращение, вправе присутствовать при 

рассмотрении этого обращения на заседании Комиссии.  
 

• Решение Комиссии  оформляется протоколом. 

 


